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Reconocemos a nuestros/as
colaboradores por la
excelencia en el desempeño de
sus funciones

Conoce el Programa Bienestar
de la DGCP

DGCP inicia el proceso de
autoevaluación MAPS al sistema
de contrataciones públicas

¡Un aporte de la DGCP para 
fomentar el periodismo de 
investigación en el sistema

de compras públicas!



Órgano de difusión
de la Dirección General de

Contrataciones Públicas (DGCP)

Carlos Pimentel Florenzán
Director General

Equipo editorial

María Teresa Morel
Coordinación General

Ana Lisania Batista Mateo
Coordinación metodológica y redacción

Leonor Brito Tavárez
Diseño y diagramación

Juan Bautista y Wanner Hernández
Fotografías¡Gracias por leernos!
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Nos complace presentar la edición
marzo - abril de nuestro Boletín 

Informativo DGCP en el que compartimos 
las principales noticias acontecidas 
durante este periodo que afianzan

nuestro compromiso con un sistema
de compras más transparente, inclusivo

y sostenible.
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Dieciocho colaboradores y colaboradoras que 
desde sus diferentes áreas brindaron un servicio 
de excelencia a la ciudadanía fueron reconocidos 
por nuestra Dirección General de Contrataciones 
Públicas (DGCP), dentro del Programa de 
Reconocimiento a la Excelencia Operacional.
 
Durante una ceremonia encabezada por el 
director general, Carlos Pimentel, y la directora de 
Servicios a Usuarios, Yaraida Vólquez, ambos 
resaltaron la dedicación y calidad en el servicio mostrada por los galardonados con las medallas 
de oro, plata y bronce.
 
En esta ocasión, el reconocimiento operacional abarcó el último trimestre del año 2023 y el 
primero del 2024, período en que el personal se destacó por la dedicación y calidad en el 
desempeño de sus funciones.
 
Los galardonados pertenecen a los departamentos de Asistencia al Usuario, Gestión de 
Proveedores, Habilitación del Sistema Electrónico de Contrataciones Públicas (SECP) y 
Capacitación del SNCP.
 
El director Carlos Pimentel felicitó a los colaboradores y colaboradoras por satisfacer de manera 
transparente, ágil y oportuna las demandas de la ciudadanía con altos estándares de calidad.

colaboradores por la excelencia
Reconocemos a nuestros/as

en el desempeño de sus funciones
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Partiendo del artículo Desmitificando la Evaluación de Desempeño, de la autoría de Cindy Merette, 
Encargada de la División de Organización del Trabajo, en el que hace una reflexión acerca del 
cambiante ambiente laboral, donde la competitividad y la agilidad son aspectos altamente 
demandados, la evaluación de desempeño surge como una herramienta esencial para el 
crecimiento y la evolución organizacional ya que lo que no se mide, no se puede mejorar. 

Establece que a menudo, la solo mención del término "evaluación de desempeño" evoca 
sentimientos encontrados entre empleadores y empleados, pero en realidad, este proceso no 
debería ser temido; más bien, debería ser abrazado como una oportunidad para la mejora 
continua.

De ahí que le mostramos la importancia de esta evaluación resumida en la siguiente imagen: 

Programa Bienestar de la DGCP
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La Evaluación de Desempeño es 
una herramienta esencial para el 

crecimiento y la evolución 
organizacional que mide el 

rendimiento individual de los 
colaboradores y colaboradoras y 

brinda oportunidades de mejoras. 

La evaluación de desempeño no es 
simplemente un requisito 

instituciona~ sino una oportunidad 
para nutrir el talento, fortalecer 

equipos y alcanzar nuevos niveles 
de excelencia. 
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En la Dirección General de 
Contrataciones Públicas (DGCPl no 

sólo evaluamos el cumpLimiento 
de tareas, sino que les hacemos 

ver a nuestros equipos de trabajo 
que sus contribuciones 

individuales impactan en el éxito 
general de la institución. 

Este proceso sirve para la 
retroalimentación del rendimiento 

individual y contribuye en la 
definición de metas tangibles, 

permitiendo al personal mantenerse 
motivado y claro de qué se espera 

de cada uno ellos y ellas. 



Acuerdos

Encuentros relevantes

Con el objetivo de implementar buenas prácticas y políticas relacionadas al desarrollo de 
proyectos, investigaciones y capacitaciones, que permitan gerenciar de manera más eficiente 
las adquisiciones que realiza el Estado, el director general, Carlos Pimentel, firmó un acuerdo de 
colaboración interinstitucional con la Asociación Project Managment Institute, Capítulo 
República Dominicana.

Como resultado de dicho acuerdo se realizó una capacitación dirigida a nuestros directores y 
encargados departamentales sobre el uso del Project Management Office (PMO) y su utilidad para 
la gestión del cambio.

El director general de Contrataciones Públicas, Carlos 
Pimentel, estuvo en Colombia, junto a un equipo 
técnico de la institución, donde sostuvo una reunión 
con autoridades de la Agencia de Contratación 
Pública-Colombia Eficiente, encabezada por su 
director, Carlos Toledo, y el embajador dominicano en 
esa nación sudamericana , Félix Aracena Vargas, con el 
objetivo de compartir experiencias y buenas practicas 
relacionadas con la participación de pequeños proveedores y proveedoras en los sistemas de 
compras de ambos países.

Asimismo, se abordaron temas como los Acuerdos Marco y la inclusión de criterios sociales, 
explorando formas de dinamizar estos aspectos para democratizar las compras públicas.

También, aprovecharon la visita para firma un acuerdo de colaboración con la Universidad 
Externado de Colombia, para dar seguimiento a las temáticas de cooperación técnica 
coordinadas entre ambas instituciones.
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La Dirección General de Contrataciones 
Públicas (DGCP), en colaboración con el Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID), realizó el 
primer taller para la implementación de la 
Metodología para la Evaluación de Sistemas de 
Contratación Pública (MAPS, por sus siglas en 
inglés) para evaluar el desempeño del país en 
esta materia.

El director general, Carlos Pimentel, afirmó que 
el objetivo de la actividad es continuar 
fortaleciendo el Sistema Nacional de 
Contrataciones Públicas, apostando a la 
transparencia, la eficiencia y la equidad en las 
adquisiciones, pilares fundamentales para el 
desarrollo sostenible y el bienestar de la 
sociedad.

Al taller asistieron viceministros, directores y 
representantes de instituciones públicas, 
quienes de primera mano recibieron la 
información. En su discurso de apertura, 
Pimentel  dijo que la implementación de la 
metodología que representa un paso crucial en 
el camino hacia una contratación pública más 
efectiva y justa, porque  promueve las mejores 
prácticas, identifica áreas de mejora y 

garantizar la optimización de los recursos 
públicos, además de mejorar la eficiencia de la 
capacidad operativa, encausando a las 
unidades operativas a una toma de decisiones 
más efectiva con el mejor uso de los recursos 
disponibles.

Sobre la herramienta MAPS
Esta evaluación tiene como objetivo identificar 
las fortalezas y oportunidades de mejora del 
Sistema, a través de un análisis comparativo 
que toma en cuenta factores como: 
evaluaciones de años anteriores, prácticas 
internacionales de mercado, capacidad 
operativa, normativas y niveles de 
transparencia.

Esta herramienta es de uso universal con base 
en estándares internacionales que fue 
desarrollada por un grupo de trabajo liderado 
por la Organización para la Cooperación y el 
Desarrollo Económicos (OCDE) y el Comité de 
Ayuda al Desarrollo, así como agencias 
bilaterales, bancos multilaterales de 
desarrollo, organizaciones de la Organización 
de las Naciones Unidas (ONU) y más de 30 
países.

autoevaluación MAPS
DGCP inicia el proceso de

al sistema de contrataciones públicas
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Con el objetivo de dotar a periodistas y comunicadores de los conocimientos necesarios para el 
uso eficiente y crítico de los sistemas de datos de contratación pública disponibles a la ciudadanía 
a través del portal de Datos Abiertos, la Dirección General de Contrataciones Pública (DGCP) 
impartió el taller “Contrataciones Públicas y Datos Abiertos: Herramientas para la investigación 
periodística en la República Dominicana”.

La capacitación fue impartida por el equipo de Ciencias de los Datos de la Dirección de Gestión 
del Sistema Nacional de Contrataciones Públicas (SNCP) encabeza Carlos Romero, a periodistas 
de investigación de diversos medios de comunicación del país.

La apertura del taller contó con la presencia del director general, Carlos Pimentel, quien dijo que 
toda la información del SNCCP es pública al tiempo que insistió en la importancia de que se utilice 
de manera activa y frecuente para informar a la sociedad sobre el uso de los fondos públicos en 
las contrataciones gubernamentales.

Como parte de la capacitación, fueron socializadas las herramientas claves para indagar e 
investigar sobre las contrataciones que realiza el Estado dominicano.

¡Un aporte de la DGCP para fomentar el periodismo
de investigación en el sistema de compras públicas! 
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